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Chiarimenti n. 23: Ancora AVCP.

QUESITO n.23: da oltre una settimana stiamo tentando di accedere al portale AVCP ha gravi
problemi bloccanti, non permette di accedere, oppure se si riesce ad accedere, non permette di fare
altro a causa di gravi problemi della piattaforma.

Abbiamo chiamato il servizio di assistenza telefonica e ci hanno risposto di avere pazienza e
riprovare....da una settimana.

E’ possibile pagare il bollettino bypassando il portale?

RISPOSTA n.23: L’unica alternativa al sito telematico dell’AVCP per effettuare il versamento del
contributo per la partecipazione alla gara ¢ tramite 1 terminali della LOTTOmatica. (Suggerimento
dell’AVCP).
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