Allegato N.01 – Schema dell’offerta tecnica



Procedura negoziata ai sensi dell’art. 63, co. 2, lett. c) del medesimo Decreto per l’affidamento del Servizio di vigilanza armata e reception dei beni immobili e delle strutture del CNR di Roma e Monterotondo mediante gara telematica da effettuarsi su piattaforma Asp di Consip


L’offerta tecnica dovrà rispettare i requisiti dimensionali previsti: fogli singoli di formato DIN A4, in carattere Times New Roman 12, interlinea singola, della lunghezza massima di 30 (trenta) pagine solo fronte e più precisamente di 30 (trenta) facciate. Nel conteggio delle 30 (trenta) facciate, non verranno computati la copertina, l’indice ed eventuali allegati. L’eventuale documentazione allegata deve intendersi a completamento della Relazione Tecnica e, come tale, non potrà superare la lunghezza massima di 10 (dieci) facciate, le eventuali facciate eccedenti non saranno considerate.
Esclusione di qualsiasi elemento di prezzo.  Le pagine eccedenti il numero massimo sopra riportato non saranno prese in considerazione ai fini dell’attribuzione dei relativi punteggi. Tutti i miglioramenti offerti non prevedono costi aggiuntivi per la Committente. Gli eventuali allegati tecnici non rientrano nel limite numerico.   Il Capitolato tecnico di gara costituisce la base minima delle obbligazioni dell’appaltatore e dovrà essere realizzato secondo lo schema sotto indicato.  


INDICE 

1. PROPOSTA ORGANIZZATIVA
1.1. Struttura organizzativa
Modello organizzativo per l’esecuzione del servizio al fine di rispondere alle richieste del Capitolato 	tecnico.

1.2. Metodologie tecnico operative per l'esecuzione dei Servizi Operativi 
Descrizione della struttura operativa che si intende realizzare in particolare per quanto riguarda i seguenti aspetti: 
· modello e dimensionamento della struttura operativa; 
· logiche e modalità di mitigazione dei rischi interni ed esterni alle strutture oggetto del servizio.

1.3.       Soluzioni proposte per il coordinamento del servizio 
Soluzioni organizzative proposte per il coordinamento del personale nonché le modalità di interazione previste con la Committente.

2. PROPOSTA TECNICA
2.1. Modalità e soluzioni proposte per l’erogazione dei servizi di vigilanza armata e portierato.
Logiche, modalità, strumenti e procedure per la gestione del servizio di vigilanza armata e del servizio di portierato con particolare riferimento all’interazione tra le due attività.



2.2. Dotazioni tecniche.
Descrizione delle dotazioni individuali, delle attrezzature e di quanto altro messo a disposizione per l’erogazione delle prestazioni e la sicurezza delle risorse impiegate, oltre a quanto previsto dal capitolato tecnico.

2.3. Modalità proposte per la gestione delle emergenze.
Logiche, modalità e procedure adottate per assicurare una corretta e puntuale gestione delle emergenze e del pronto intervento.

2.4. Interventi migliorativi offerti a titolo non oneroso.
Adeguatezza di eventuali interventi migliorativi proposti pertinenti e coerenti con la policy di sicurezza della Committente.

3. SERVIZI DI GOVERNO
3.1. Modalità e strumenti proposti per il governo dei servizi.
Modalità e strumenti proposti per garantire il monitoraggio, il controllo e la consuntivazione dei servizi erogati e consentirne il costante ed immediato monitoraggio da parte della Committente.

4. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Logiche, modalità, procedure organizzative e operative adottate, in tutte le fasi di erogazione dei servizi oggetto di gara, a garanzia della conformità di applicazione della normativa in materia di trattamento dei dati personali.

5. FORMAZIONE DEL PERSONALE
Formazione del personale che s’intente impiegare nell’appalto, appositamente progettato sulle specificità della Committente e coerente con le logiche e le modalità di esecuzione del servizio proposto.

6. TUTELA DELLA SALUTE E SICUREZZA
Possesso della certificazione ISO 45001:2018 o BS OHSAS 18001: 
· Sì: 2 punti 
· No: 0 punti

7. SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE
Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001: 2015 o equivalente: 
·  Sì: 2 punti; 
· [bookmark: _GoBack]No: 0 punti.
