Finanziato Ministero
dall'Unione europea dell’Universita i
NextGenerationEU » e della Ricerca

AVVISO INDAGINE ESPLORATIVA DI MERCATO VOLTA A RACCOGLIERE
PREVENTIVI INFORMALI FINALIZZATI ALL’AFFIDAMENTO DI SVILUPPO DI UN
SISTEMA SOFTWARE MODULARE CORREDATO DI APPLICAZIONE DI
INTERFACCIA UTENTE ANCHE A PARTIRE DA UN APPLICATIVO PREESISTENTE
SOTTO LICENZA DI LIBERO UTILIZZO NELL’AMBITO DEL PIANO NAZIONALE
RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) MISSIONE 4, “ISTRUZIONE E RICERCA”-
COMPONENTE 2, “DALLA RICERCA ALL’IMPRESA” - LINEA DI INVESTIMENTO
3.1, “FONDO PER LA REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA INTEGRATO DI
INFRASTRUTTURE DI RICERCA E INNOVAZIONE”INNOVAZIONE”, FINANZIATO
DALL’UNIONE EUROPEA - NEXT GENERATION EU PROGETTO FOSSR CUP
B83C22003950001

RICHIESTA DI CHIARIMENTI

Domanda 1
Qual ¢ il valore stimato per I'affidamento?

Risposta
Il valore per I'affidamento e presente nel documento di avviso.

Domanda 2

Nell'avviso é scritto: " SVILUPPO DI UN SISTEMA SOFTWARE MODULARE CORREDATO
DI APPLICAZIONE DI INTERFACCIA UTENTE ‘ANCHE’A PARTIRE DA UN
APPLICATIVO PREESISTENTE". E obbligatorio dover partire da un applicativo preesistente? Si
possono avere dettagli in piu circa I'applicativo?

Risposta
Il termine ‘anche' ¢ da considerarsi espunto in quanto refuso del documento. L'applicativo ¢

Limesurvey, ultima versione disponibile del pacchetto Community edition che attualmente € alla
versione 6.3.5

Domanda 3
C’¢ possibilita di visionare I'applicativo esistente?

Risposta
L'applicativo in dotazione all'lRPPS non é difforme da quello distribuito da Limesurvey in quanto

non sono state apportate modifiche
L'applicativo & Limesurvey, ultima versione disponibile del pacchetto Community edition che
attualmente ¢ alla versione 6.3.5.

Domanda 4
Nell'avviso viene indicato:
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“Per quanto riguarda la gestione del panel e la somministrazione delle interviste, 1’applicativo
principale che consente I’implementazione di una survey e la sua somministrazione al panel o parte
di esso, la gestione della banca dati del panel e la messaggistica tramite email, devono essere
completate entro 6 mesi dalla sottoscrizione del contratto. In seguito é prevista una fase di
addestramento di 2 mesi durante la quale si somministreranno le prime wave delle interviste.”

Vi aspettiate il rilascio dell'applicativo Base entro 6 mesi ed entro 30 mesi tutto il resto?

Risposta
La parte di funzionalita richieste a rilascio entro i primi 6 mesi dalla stipula del contratto riguarda

tutte quelle elencate nell'Avviso. In modo piu specifico riguarda:

- la gestione del panel e della banca dati relativa al panel (cioé la realizzazione di un pannello
informativo sull'attivita del panel, la selezione degli intervistati in target attraverso l'uso di filtri sugli
attributi, la possibilita di porre il panellista in stato 'attivo o non attivo', il caricamento automatizzato
degli attributi a partire da una rilevazione Limesurvey)

- la somministrazione delle interviste al panel o a una selezione di esso

- la messaggistica tramite email e la predisposizione di altri tipi di contatto (messaggistica su account
social oppure tramite applicativo dedicato)

Domanda 5
La manutenzione ordinaria di 30 mesi, € previsto faccia parte dell'offerta?

Risposta
La manutenzione ordinaria di 30 mesi deve far parte dell'offerta.

Domanda 6
Il costo del servizio di manutenzione ordinaria rientra nell'importo massimo di € 72500 IVA
compresa assegnato al progetto o & a parte?

Risposta

I1 costo del servizio di manutenzione ordinaria rientra nell'importo massimo di € 72500 IVA
compresa assegnato al progetto.
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